
【附表八】 

作業風險管理制度說明 

九十九年上半年度 

揭露項目  內    容 

1. 作業風險管理策

略與流程 

為建立及執行本公司健全之作業風險管理機制，綜合評估其發生頻率及嚴

重性，採取保險、委外、安全防護演練、防止人頭戶檢核、落實防治洗錢

通報、以及遵守法令制度等適當對策，維護作業安全及健全經營體質，減

少作業風險損失。 

2. 作業風險管理組

織與架構 

1. 董事會為本公司作業風險管理之最高決策單位，依據整體營運策略及

經營環境，核定本公司作業風險管理辦法與重大決策，監督作業風險

管理機制之有效運作，並定期檢討之。 
2. 高階管理階層督導作業風險管理相關規範及機制之執行，確保各管理

階層明瞭於作業風險管理之角色與責任，檢視內部及外部報告符合作

業風險管理相關規定，並協調、溝通各單位間有關作業風險管理事宜。

3. 風險管理委員會依董事會核定之作業風險管理決策，掌理全公司作業

風險管理機制，審議本公司作業風險相關規範包含風險指標及衡量方

式之研擬與修訂等。 
4. 各單位應依本公司風險管理政策及相關風險管理規範，充分瞭解所轄

業務面臨之風險，於訂定各項作業管理規定時應考量作業風險管理，

妥適管理、督導與執行必要之作業風險管理工作，協助風險管理室完

成全公司作業風險之監控。 
5. 風險管理室負責研擬全公司之作業風險管理策略及程序、設計並導入

作業風險辨識、衡量、監控與報告之管理機制、建置及集中化管理全

公司作業風險損失事件資料庫、彙整全公司作業風險資訊與執行狀

況，定期向風險管理委員會與董事會提出報告。 

3. 作業風險報告與

衡量系統之範圍與

特點 

本公司風險管理單位定期監控並呈報有關作業風險管理相關資訊，另稽核

室依規定每年至少對各營業、財務保管及資訊單位實施一般查核及專案查

核各乙次，惟稽核室將視實際情況增加查核頻率；會計師每年查核本公司

內部控制制度乙次；各營業、財務保管及資訊單位每半年至少辦理一次「一

般自行查核」，每月至少辦理一次「專案自行查核」。 
4. 作業風險避險或

風險抵減之政策，

以及監控規避與風

險抵減工具持續有

效性之策略與流程 

本公司為降低作業風險，透過訂定妥善之作業規範，嚴謹的內部控制與內

外部查核，據以研擬改善因應措施，復運用保險暨慎選委外廠商等方式進

行風險移轉或沖抵，並持續審視、調整及加強本公司作業風險之管理，以

收更大之成效。 



揭露項目  內    容 

5. 法定資本計提所

採行之方法 
本公司作業風險資本計提係採用基本指標法計算。 

  

 


